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Medietilsynets hgringssvar - forslag til lov om aldersgrense for bruk
av sosiale medier

Medietilsynet viser til hgringsbrev av 7. juli 2025 om forslag til lov om aldersgrense for bruk
av sosiale medier fra Barne- og familiedepartementet og Digitaliserings- og
forvaltningsdepartementet. Medietilsynet oversender med dette vart hgringssvar.

Om Medietilsynet

Medietilsynet er statens fag- og tilsynsorgan pa medieomradet. En del av Medietilsynets
samfunnsoppdrag er a bidra til at barn og unge kan ha en aktiv og trygg digital hverdag.
Malet er a legge til rette for deltakelse og ytringsfrihet, styrke den kritiske medieforstaelsen
og beskytte malgruppen mot skadelig pavirkning. Medietilsynet kartlegger barn og unges
medievaner gjennom ulike typer undersgkelser, og utarbeider informasjon og rad bade til
barn og unge selv, foreldre og profesjoner som jobber med malgruppen. Medietilsynet
koordinerer innsatsen for en trygg digital oppvekst pa direktoratsniva, og leder et
samarbeidsorgan der seks andre statlige etater deltar. | 2024 |la samarbeidsorganet fram
Handlingsplan for trygg digital oppvekst.! Medietilsynet er ogsa Norges Safer Internet Centre,
sammen med hjelpelinjen Kors pa Halsen. Videre har Medietilsynet et saerlig ansvar pa
dataspillfeltet giennom handlingsplanen mot spilleproblemer og regjeringens dataspillstrateqgi.

Medietilsynet har i en arrekke hatt ansvar for oppfaglgingen av regelverket knyttet til
aldersgrenser pa filmer og programmer, og farer tilsyn med at lov om beskyttelse av
mindrearige mot skadelige bildeprogrammer mv. (bildeprogramloven)? overholdes. |
hgringsnotat om forslag til lov om digitale tjenester av 2. juli 2025 er Medietilsynet foreslatt
som en vedkommende myndighet i saker som bergrer blant annet trygg bruk av digitale
tjenester for barn og unge etter forordning (EU) 2024/1689 om et indre marked for digitale
tienester (heretter DSA). 3

L https://www.medietilsynet.no/globalassets/publikasjoner/handlingsplan-digital-
oppvekst/241025_handlingsplan_digital_oppvekst.pdf

2 Lov 6. februar 2015 nr. 7 om beskyttelse av mindredrige mot skadelige bildeprogram mv.

3 Hgringsnotat om forslag til lov om digitale tjenester (digitaltjenesteloven) Gjennomfgring av
europaparlaments- og radsforordning (EU) 2022/2065 om et indre marked for digitale tjenester og om endring
av direktiv 2000/31/EF
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Medietilsynets merknader til forslaget
Overordnede betraktninger

Bakgrunnen for forslaget er a sikre at alle barn har en trygg oppvekst i en digital verden.
Regjeringen viser til at utfordringene vi star overfor pa dette omradet ma lgses i fellesskap
mellom voksne rundt barna, myndigheter og tilbydere av tjenester. Regjeringen gnsker a
stotte foreldre i & begrense barns bruk av sosiale medier, og samtidig stille tydeligere krav til
tienesteleverandgrene som tilbyr sine tjenester til barn.

Medietilsynet stgtter regjeringens initiativ til & gjennomfare lovendringer som reduserer
risikoen bruken av sosiale medier medferer for barn og unge, og som i sterre grad
ansvarliggjer plattformene som tilbyr disse tjenestene. Blant hovedutfordringene som er pekt
pa i Handlingsplan for trygg digital oppvekst, er at barn i for stor grad har veert overlatt til seg
selv pa nett, og at dagens regelverk ikke gir god nok beskyttelse. Handlingsplanen peker pa
at det er behov for a styrke innsats og tiltak pa systemniva, slik at barns digitale oppvekst
trygges gjennom effektiv regulering og handheving, og ved at plattformene palegges et
starre ansvar. Regjeringens mal om a flytte mer av ansvaret for barns bruk av sosiale medier
fra foreldre til myndighetene og plattformene, samsvarer godt med vurderingene i
handlingsplanen.

Medietilsynet vurderer at flere sosiale medier har egenskaper som innebeerer en seerlig risiko
for barn og unge. Medietilsynets kartlegginger viser at barn eksponeres for betydelige
mengder skadelig og ulovlig innhold, som voldelig og seksualisert materiale og
avhengighetsskapende design. Over halvparten av 13—18-aringene oppgir i undersgkelsen
Barn og medier 2024* & ha sett skremmende eller voldelig innhold pa nettet, og mer enn 30
prosent har sett bilder eller videoer av slasskamper eller planlegging av slasskamper. Videre
har 40 prosent i denne aldersgruppen sett innhold som promoterer ekstrem tynnhet, 27
prosent oppgir & ha sett innhold med selvskading og 30 prosent oppgir a ha fatt tilsendt
nakenbilde.

Ut fra et beskyttelsesperspektiv, vurderer Medietilsynet at en 15-arsgrense for & bruke
sosiale medier, kan veere et egnet risikoreduserende tiltak som kan bidra til en tryggere
digital hverdag for barn og unge. Medietilsynet vil imidlertid understreke at en slik
aldersgrense ikke alene vil ivareta statens plikt til & beskytte barn og unge. En aldersgrense
ma suppleres med ytterligere tiltak, slik det blant annet er beskrevet i Meld. St. 32 (2024-
2025) Trygg oppvekst i et digitalt samfunn.

Innfgring av aldersgrenser er en form for forhandssensur, og bergrer flere av barns
grunnleggende rettigheter. Derfor er det viktig at et slikt lovforslag er forholdsmessig sett opp
mot barns gvrige rettigheter, som retten til informasjon, ytringsfrihet, privatliv og
organisasjonsfrihet. Medietilsynet vil komme tilbake til det konkrete lovforslagets
forholdsmessighet i vare innspill nedenfor.

Lovforslaget reiser flere utfordringer knyttet til blant annet jurisdiksjon og
handhevingsmuligheter. | tillegg er det ngdvendig & avklare handlingsrommet europeiske
regelverk, herunder DSA, gir til & fastsette nasjonale regler pa omradet. Departementene
skriver at det vil vurderes endringer i forslaget etter at det har veert pa EJS-hgring, nar det
nasjonale handlingsrommet etter DSA er endelig avklart.

4 Medietilsynet, Barn og medier 2024 - https://www.medietilsynet.no/fakta/rapporter/barn-og-
medier/skadelig-innhold-nakenbilder-pa-nett/
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Etter Medietilsynets vurdering, ville det veert hensiktsmessig & i sterre grad se loven i
sammenheng med gjennomfaringen av DSA i Norge. Det vises til at de aller fleste tjenestene
det foreslas a regulere, allerede vil vaere regulert giennom DSA, og at flere av disse vil anses
som «veldig store internettplattformer» (VLOPSs), som far ekstra forpliktelser etter DSA. DSA
etablerer og forsterker samarbeidet mellom europeiske land, og kan gi nye muligheter til &
handheve regelverk overfor tilbydere utenfor norsk jurisdiksjon. Medietilsynet bemerker i
denne forbindelse at Europakommisjonens nylig publiserte retningslinjer til artikkel 28 i DSA
om beskyttelse av mindrearige, kan se ut til & apne for nasjonale aldersgrenser for sosiale
medier.® Retningslinjene gir imidlertid ingen naermere avklaringer pa hvordan dette kan
gjennomfgres i nasjonal rett. | sin nylige State of the Union-tale, trakk ogsa EU-
kommisjonens president fram at det skal settes i gang et arbeid for & vurdere barns tilgang til
sosiale medier og mulige fremtidige restriksjoner.®

Det er positivt at regjeringen @nsker a ansvarliggjgre tjenestetilbyderne og regulere sosiale
medier for & sikre barn en tryggere digital oppvekst. Medietilsynet ser likevel at det kunne
veert en fordel & dra veksel pa erfaringer fra gjennomfaringen av DSA ved utformingen av en
regulering som rammer aktgrer utenfor norsk jurisdiksjon, bade nar det gjelder krav om
aldersgrense og aldersverifisering.

Kapittel 5.1. Lovens formal

Departementene har foreslatt tre alternative formalsbestemmelser, og ber saerlig om
hgringsinstansenes innspill til formalsparagraf.

Medietilsynet stgtter alternativ 1: «Loven skal beskytte barn og unge mot mulige
skadevirkninger ved bruk av sosiale medier.»

Medietilsynet viser til at den teknologiske utviklingen pa dette omradet gar sveert raskt, og at
det kan veere vanskelig a forutse mulige fremtidige skadevirkninger. Selv om en opplisting av
skadevirkninger i lovteksten ikke vil vaere uttgmmende, kan en slik Igsning etterlate inntrykk
av at enkelte skadevirkninger er utelatt. Medietilsynet mener derfor at det er mest
hensiktsmessig a ha en generell formalsbestemmelse, der eksempler pa risikoer nevnes i
forarbeidene og knyttes til risikokategoriene som er beskrevet i hgringsnotatets punkt 2.1.
Det bar videre presiseres i forarbeidene at eksemplene pa skadevirkninger ikke er
uttemmende, men kan endre seg i takt med ny kunnskap og samfunnsutviklingen ellers.

Kapittel 5.2. Definisjon av sosiale medier og behov for unntak

Departementene foreslar & innfgre en generell og absolutt aldersgrense pa 15 ar for sosiale
medier. | tillegg foreslas unntak for enkelte typer tjenester.

Medietilsynet ser flere utfordringer med forslaget slik det foreligger. Ettersom innfgring av
aldersgrenser er en form for forhandskontroll som bergrer flere av barns grunnleggende
rettigheter, er det avgjgrende at forslaget faktisk treffer de tjenestene det er behov for &
regulere, og at det fremstar proporsjonalt.

| hgringsnotatet legges det til grunn at departementenes forslag om aldersgrense for sosiale
medier er ngdvendig for & beskytte barn og unge slik Grunnloven § 100 fjerde ledd om
forhandssensur apner for. Medietilsynet etterlyser imidlertid en naermere prinsipiell diskusjon
av om definisjonen av sosiale medier bar inneholde et krav om at det sosiale mediet ma

5Ses. 17-18 i Europakommisjonens retningslinjer til artikkel 28 i DSA, publisert her: https://digital-
strategy.ec.europa.eu/en/library/commission-publishes-guidelines-protection-minors

8 Transkripsjon av President Ursula von der Leyens 2025 State of the Union-tale
https://enlargement.ec.europa.eu/news/2025-state-union-address-president-von-der-leyen-2025-09-10 _en
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muliggjere, eller i hovedsak inneholde, videoinnhold. Det vises til at Grunnloven § 100 fijerde
ledd forutsetter at formalet med forhandssensuren skal veere & beskytte barn og unge mot
skadelig pavirkning fra levende bilder. Selv om det falger av hayesterettspraksis’ at
bestemmelsen til en viss grad apner for forhandskontroll ut fra en interesseavveining,
vurderer Medietilsynet at rekkevidden av unntaket i Grunnloven § 100 fjerde ledd i stgrre
grad burde veert problematisert i hgringsnotatet. Etter Medietilsynets vurdering kan ogsa
forholdsmessighetsvurderingen stille seg annerledes for plattformer som i hovedsak baserer
seg pa tekst- og bildeinnhold og ikke videoinnhold.

Lovforslaget legger opp til en bred definisjon av sosiale medier, men oppstiller enkelte
unntak for tienester som likevel ikke skal anses som sosiale medier. Alle tjenester som
oppfyller definisjonen, og som ikke faller inn under en unntakskategori, blir automatisk
underlagt en 15-arsgrense. Medietilsynet vurderer at denne tilnaermingen kan fore til at 15-
arsgrensen blir gjeldende for mange tjenester med lavt skadepotensial, mens enkelte
tienester med hoy risiko for skade, blir unntatt. Selv om forslaget apner for a forskriftsfeste
flere unntak, vurderer Medietilsynet at det vil bli krevende a kontinuerlig matte lage unntak for
a favne alle tjenester som er forbundet med lavt skadepotensial.

En annen utfordring med a lovfeste enkelte unntak, er at dette er et omrade hvor teknologien
utvikler seg sveert raskt. En risiko er derfor at noe unntas, som man i ettertid ser at burde
vaert omfattet. Dette er en erfaring Medietilsynet har gjort i tilsynsarbeidet, hvor vi ser at
brukergrensesnitt og funksjoner endrer seg kontinuerlig, og at det er vanskelig for
lovgivningen & henge med. Selv om det er viktig at forslaget er forutsigbart, er det pa dette
omradet avgjerende at regelverket er fleksibelt nok til at det kan tilpasses den teknologiske
utviklingen, og dermed oppfylle sitt formal om a beskytte av barn og unge.

Medietilsynet mener det er en risiko for at forslaget slik det na foreligger, ikke vil vaere
forholdsmessig. Videre vurderes at det er en risiko for at aldersgrensen kan miste sin
legitimitet, dersom mange tjenester som er forbundet med liten risiko for skade omfattes,
mens tjenester som er forbundet med hgy risiko, unntas.

Pa denne bakgrunn foreslar Medietilsynet en alternativ Igsning, der det kreves at tjenesten
ma inneholde enkelte (skadelige) funksjonaliteter eller egenskaper for at den skal omfattes
av aldersgrensen. Vi kommer naermere tilbake til dette i vare merknader til punkt 5.3 i
hgringsnotatet. | det falgende kommenteres forslaget til definisjon og unntak slik det
foreligger i hagringsnotatet.

Kapittel 5.2.1 Definisjonstrekk

Departementene ber om hgringsinstansenes innspill til definisjonen av sosiale medier, seerlig
hvorvidt en personalisert nyhetsstram bgr innga som definisjonstrekk, og hvorvidt et minste
antall brukere og tjenestens formal bar innga i definisjonen.

Definisjonen av sosiale medier som departementene foreslar, tar utgangspunkt i Ellison og
Boyds beskrivelse av sosiale nettverkstjenester.® Medietilsynet har ingen motforestillinger til
departementenes beskrivelse av sosiale medier som sadan. Medietilsynet er imidlertid kritisk
til at kravet om en aldersgrense knyttes til en sapass vid definisjon av sosiale medier. Det
sentrale for en aldersgrense bar ikke veere om en tjeneste kan defineres som et sosialt
medium, men om tjenesten inneholder funksjonaliteter som kan utgjare en risiko for barn og
unge.

7 HR-2025-813-A avsnitt 49
8 danah m. boyd and Nicole B. Ellison, "Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship," Journal of
Computer-Mediated Communication 13, no. 1 (2007)
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I denne sammenheng vurderer Medietilsynet at personalisert nyhetsstram ikke er en
funksjon som bgr innga i definisjonen. Begrepet «nyhetsstream» kan fort gi assosiasjon til
sosiale medier som benyttes til informasjons- eller nyhetsformal. Dette ber ikke veere et krav
for a omfattes av definisjonen. Pa den andre siden vurderer Medietilsynet at algoritmestyrt
stram av innhold, for eksempel basert pa omfattende innsamling av personopplysninger, er
en funksjon som bidrar til & forsterke risiko, og som derfor er et godt eksempel pa en
funksjonalitet som kan tilsi at tienesten ber fa 15-arsgrense. Vi kommer naermere tilbake til
hvilke egenskaper eller funksjonaliteter det bgr vurderes om skal innga i definisjonen i
merknadene til kapittel 5.3 om utformingen av aldersgrensen.

Medietilsynet vurderer at et minste antall brukere ikke bar veere en del av definisjonen.
Medietilsynet er enig i at starre plattformer gir gkt risiko for spredning av skadelig innhold,
blant annet fordi de har potensial til & na mange flere, og fordi nettverkseffektene er sterkest
her. Samtidig kan et krav til minste antall brukere innebzere at mindre plattformer med
tilsvarende eller hgyere risiko for skade, unngar regulering. Dersom kun de starste
plattformene blir palagt 15-arsgrense, er det en risiko for at barn og unge gar over til mindre
plattformer uten aldersgrense, men som har tilsvarende funksjonaliteter. Medietilsynet mener
at risiko for skade, ikke hvor mange brukere en tjeneste har, ma vaere utslagsgivende for om
tienesten skal veere omfattet av en aldersgrense.

Medietilsynet statter departementenes vurdering om at tjenestens formal ikke ber veere en
del av definisjonen. Det sentrale ma etter Medietilsynets vurdering veere hvilke objektive
funksjonaliteter tienesten har som kan medfare risiko, ikke hva som i utgangspunktet var
formalet med tjenesten.

Kapittel 5.2.2 Unntak for visse typer tjenester

Departementene foreslar & unnta noen typer tienester fra aldersgrensen, fordi de innebeerer
liten risiko eller vil vaere saerlig verdifulle for barn og unge. | tillegg foreslas det en
forskriftshjemmel som innebeerer at det kan gjares ytterligere unntak for enkelte tjenester
eller kategorier av tjenester.

Tilgang til internett vil alltid innebzere en viss risiko for barn og unge. Etter Medietilsynets
vurdering er det verken mulig eller gnskelig at en aldersgrense skal fange opp alle tjenester
som kan medfgre en risiko for barn og unge. En aldersgrense ma suppleres med annen
lovgivning som skal gjare plattformene tryggere for barn og unge, i tillegg til avrige tiltak for &
fremme kritisk medieforstaelse blant barn, foreldre og voksne som jobber med barn.

Medietilsynet vil likevel lgfte frem noen poenger som vi mener det er viktig & se hen til i
vurderingen av hvilke tjenester som skal omfattes av definisjonen og hvilke som skal unntas.

Dataspill

Departementene foreslar & unnta dataspill fra definisjonen av sosiale medier. Dette
innebaerer at blant annet nettbaserte flerspillerspill med brukergenerert innhold ikke blir
omfattet av kravet til aldersgrense.

Dataspill er en stor del av mediehverdagen til barn og unge. 93 prosent av gutter og 79
prosent av jenter i alderen 9-18 ar oppgir at de spiller dataspill, og over halvparten av
spillerne sier at dette er en viktig sosial arena for dem °. Medietilsynet anerkjenner at det kan
veere gode grunner til & unnta dataspill fra kravet om en 15-arsgrense. Samtidig vil
Medietilsynet papeke at flere nettbaserte dataspill har funksjonaliteter med skadepotensial
som ligner pa de man finner i sosiale medier, blant annet knyttet til kontaktrisiko, umoderert

® Medietilsynet, Barn og medier 2024 - https://www.medietilsynet.no/fakta/rapporter/barn-og-
medier/2024/barn-og-unges-spillvaner/
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brukergenerert innhold, manipulerende og/eller avhengighetsskapende design og
pengespillmekanismer. | Barn og medier 2024 oppgir 15 prosent av spillere i alderen 9-18 ar
at de selv synes de spiller for mye, og 13 prosent at de synes de bruker for mye penger pa
dataspilling. Et eksempel pa dataspill forbundet med risiko, er Roblox, der brukere kan chatte
med fremmede og gi pengegaver. En Kripos-rapport fra 2024'° viser at aktgrer kan kontakte
barn pa Roblox og flytte samtalen til Discord eller Snapchat, hvor barn har blitt tilbudt Robux-
gavekort i bytte mot seksualiserte bilder og videoer. Fortnite er en annen spillplattform nevnt i
samme Kripos-rapport, som brukes av trusselaktarer for &8 komme i kontakt med barn.

Dersom dataspill skal unntas fra kravet om en aldersgrense, mener Medietilsynet det bar
vurderes & stille enkelte krav til spilltjenestens ivaretakelse av barns sikkerhet, for eksempel i
form av forhandsinnstillinger for personvern og sikkerhet.

Digitale meldingstjenester
Departementene foreslar videre a unnta digitale meldingstjenester fra definisjonen av sosiale
medier, da det vurderes at det vil vaere uforholdsmessig inngripende a favne slike tjenester.

En aldersgrense pa digitale meldingstjenester vil vaere et stort inngrep i barns rett til
ytringsfrihet og privatliv, og Medietilsynet ser derfor at det kan vaere ngdvendig a unnta slike
tienester fra definisjonen. Samtidig er det viktig & veere klar over at noen av de storste
risikoene for barn og unge finnes i lukkede chattegrupper. Den tidligere nevnte rapporten fra
Kripos, peker blant annet pa Snapchat som den plattformen trusselaktgrene hyppigst
benytter seg av i sin kontaktetablering med barn. | Medietilsynets rapport Robust resignert
eller nummen? - Intervjuer med ungdom og foreldre om skadelig innhold pé nett’’, peker
ungdommene som intervjues pa at noe av det de opplever som mest skadelig, er
voldsinnhold, herunder videoer av ungdomsvold. Ifglge ungdommene som ble intervjuet, sa
de mer voldsinnhold pa Snapchat enn i andre sosiale medier. De mente dette var fordi slikt
innhold lettere kunne deles i lukkede grupper der enn pa for eksempel TikTok, der den type
innhold raskere rapporteres og slettes.

Snapchat bestar av en meldingstjenestedel, i tillegg til andre mer offentlige tjenester som
vennekart, innhold fra offentlige brukere og en algoritmebasert innholdsstream med blant
annet annonseplassering. Meldingstjenesten inneholder flere manipulerende og
avhengighetsskapende designelementer, som ‘snapscore’, sosial rangering av vennskap, og
‘streaks’. Selv om Snapchat teknisk sett tilbyr en privat meldingstjeneste, er det mulig a
opprette grupper med opptil 200 brukere. Ettersom innhold blir delt i lukkede grupper og er
tilgjengelig i maks et dggn, er det vanskelig & etterse eller moderere skadelig innhold. Slike
funksjonaliteter gjor at det er andre risikoer knyttet til bruk av Snapchat enn tradisjonelle
meldingstjenester. Det er ikke usannsynlig at Snapchat med relativt enkle grep kan innrette
tjenesten slik at den faller inn under kategorien digitale meldingstjenester for barn under 15
ar. Medietilsynet stiller spgrsmal ved om loven vil oppfylle sitt formal pa en hensiktsmessig
mate dersom enkelte meldingstjenester som er forbundet med betydelig risiko, som
Snapchat, ikke omfattes av kravet til aldersgrense.

Pa denne bakgrunn mener Medietilsynet det kan vaere hensiktsmessig a se pa ulike digitale
meldingstjenesters utforming, fer man tar stilling til om de bgr unntas. | stedet for & unnta
digitale meldingstjenester generelt, kan det veere naturlig & vurdere ulike kriterier, som for
eksempel hvor mange personer som kan veere i en gruppe, om du kan bli lagt til i grupper

10 Kripos, 2024 - Trusselaktgrers kontaktetablering med barn pa internett Etterretningsrapport -
https://www.politiet.no/globalassets/tall-og-fakta/seksuelle-overgrep-mot-barn/2024-11-

27 _a_trusselaktorers-kontaktetablering-med-barn-pa-internett.pdf

11 Medietilsynet, 2024 — Robust, resignert eller nummen? Intervjuer med ungdom og foreldre om skadelig
innhold pa nett -
https://www.medietilsynet.no/globalassets/dokumenter/rapporter/240205_robust_resignert_nummen.pdf
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ufrivillig, om meldingstjenestene benytter avhengighetsskapende og/eller manipulerende
design, som «streaks» eller sosial rangering, eller i hvilken grad tjenesten muliggjer kontakt
mellom mindrearige og fremmede voksne. | en vurdering av hvor mange personer som ma
kunne delta i en gruppe for & vaere omfattet av aldersgrensen, kan man for eksempel se hen
til hva som ma anses som et stgrre antall personer som kvalifiserer til at noe regnes som en
offentlig handling/ytring etter straffeloven § 10.

Nettfora

| sin drefting av unntak, vurderer departementene at det ikke er grunn til & unnta nettfora
saerskilt, uten at dette er naermere problematisert. Nettfora er ikke en ensartet gruppe
tienester. For eksempel er diskusjon.no et nettverk som, etter det Medietilsynet har
kjennskap til, hovedsakelig bestar av tekstinnhold og i liten grad benytter manipulerende
design. Medietilsynet etterlyser en naermere forholdsmessighetsvurdering knyttet til at
nettfora generelt skal omfattes av lovforslagets 15-arsgrense. Det vises i denne forbindelse
til vare merknader til kapittel 5.2, om behovet for en naermere klargjgring av lovforslaget opp
mot forbudet mot forhandssensur og rekkevidden av unntaket i Grunnloven § 100 fierde ledd.

Seerlig om apne nettsider

| hgringsnotatet er sosiale medier definert som informasjonssamfunnstjenester som blant
annet «lar brukerne opprette en profil og knytte kontakt med andre brukere». Ordlyden i
forslaget kan tolkes dithen at det ikke kreves at man ma logge inn med en profil for at
aldersgrensen skal gjelde, sa lenge tjenesten tilbyr mulighet for innlogging. Medietilsynet vil i
denne sammenheng papeke at mange sosiale medier, herunder YouTube og TikTok, tilbyr
sine tjenester ogsa uten innlogging, men da med begrenset tilgang til enkelte
funksjonaliteter.

Et krav om aldersgrense og aldersverifisering pa apne internettsider vil veere mer
inngripende enn et krav om verifisering pa plattformer der det allerede i dag kreves
innlogging for a fa tilgang til innhold og sin personlige bruker. Videre er dpne nettsider i
mindre grad persontilpasset, og innebaerer dermed ikke ngdvendigvis like hgy risiko som
sosiale medier som krever innlogging. Samtidig finnes det ogsa nettsider uten krav til
innlogging som kan innebzere sapass hgy risiko for skade at det er gode grunner til at de bear
veere omfattet av en aldersgrense, eksempelvis videochattetjenester som den na nedlagte
Omegle. Medietilsynet mener at det i starre grad burde veert problematisert om apne
nettsider som i dag ikke krever innlogging for tilgang, skal vaere omfattet av kravet om
aldersgrense og aldersverifisering, eller om plikten bar begrenses til & hindre at barn under
15 ar oppretter profil pa tjienesten.

Medietilsynet understreker at et eventuelt unntak fra aldersgrensen for apne nettsider i alle
tilfeller ikke ber omfatte nettsider som tilbyr alvorlig skadelig innhold, som pornografi. Slikt
innhold bar ha 18-arsgrense og krav om aldersverifisering. Dette samsvarer med forstaelsen
Medietilsynet har lagt til grunn for krav til videodelingsplattformer med alvorlig skadelig
innehold etter kringkastingsloven' og endringsdirektivet til AMT-direktivet's.

Kapittel 5.3 Utforming av aldersgrense
Departementene foreslar a innfgre en generell og absolutt aldersgrense. Departementene

mener dette vil vaere den mest effektive tilnaermingen for a beskytte barn og unge mot mulige
skadevirkninger ved bruk av sosiale medier.

12 Lov 12. april 1992 nr. 127 om kringkasting og audiovisuelle bestillingstjenester mv. (kringkastingsloven) § 5 A-
3 jf. FOR-1997-02-28.153 kringkastingsforskriften § 5A-4

13 Europaparlaments- og radsdirektiv (EU) 2018/1808 om endring av direktiv 2010/13/EU om samordning av
visse bestemmelser om tilbud av audiovisuelle medietjenester, fastsatt ved lov eller forskrift i medlemsstatene
(direktivet om audiovisuelle medietjenester), i lys av endrede markedsforhold
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Medietilsynet er enig i departementenes vurdering om at en aldersgrense som kan
overprgves av foreldre, kan gjere aldersgrensen mindre effektiv. | dag far flertallet av norske
barn egen bruker pa sosiale medier fgr de nar aldersgrensen.' Hele sju av ti 9-12-aringer er
pa sosiale medier." Medietilsynets undersgkelser viser at den starste grunnen til at foreldre
gir barn tilgang til sosiale medier far de er gamle nok, er frykten for utenforskap.'® Dersom
det apnes for at aldersgrensen kan overprgves av foreldre, er det grunn til & anta at mange
foreldre vil fgle press for a gi barn tilgang fer de er gamle nok, og dermed svekke hensikten
med bestemmelsen. Nar «alle» er palogget, blir kostnaden ved a sta utenfor, for hay for
mange.

Medietilsynet deler videre departementenes vurdering om at en gradert aldersgrense kan
vaere ressurskrevende a handheve. Forskjellige aldersgrenser pa ulike tjenester kan ogsa
oppleves som uoversiktlig for barn og foreldre. Videre vurderer Medietilsynet at flere sosiale
medier har noen fellestrekk som gjar at de er egnet for en generell aldersgrense pa 15 ar.
Risikoen for skade vil variere etter alder og utviklingsniva. Det er verdt a merke seg at det er
flere blant 13-14-aringene som har sett innhold med selvskading og slassing eller
planlegging av slassing, enn blant eldre ungdommer.'” Samtaler med ungdommer bekrefter
inntrykket av at de fikk opp mer skadelig innhold pa sosiale medier da de var yngre.'® Med
utgangspunkt i en fgre-var-tilngerming, og den kunnskapen Medietilsynet har om hva slags
innhold og risiko mange barn og unge mgter i sosiale medier, mener vi at det er tilstrekkelige
holdepunkter til & sla fast at sosiale medier som innehar visse skadelige funksjonaliteter, bar
ha 15-arsgrense. En slik aldersgrense samsvarer godt med hvordan man etter
bildeprogramloven vurderer barns modenhet og mediekompetanse fra fylte 15 ar."?

Slik Medietilsynet tidligere har papekt, er imidlertid hovedutfordringen med forslaget slik det
foreligger, at det kan ramme sveert mange tjenester med lav risiko for skadevirkninger,
samtidig som tjenester med hgy risiko kan bli unntatt. Dersom det skal fastsettes en
myndighetsbestemt generell aldersgrense, mener Medietilsynet at det er behov for en
lasning som i starre grad hensyntar tienestenes ulike egenskaper, funksjonalitet og innhold.

Medietilsynet deler ikke departementenes oppfatning om at det ikke foreligger tilstrekkelig
kunnskap til & kunne utforme regelverk om tjenester eller egenskaper ved tjenestens
skadepotensial. Tvert imot mener vi som tidligere nevnt at flere sosiale medier har fellestrekk
som ma antas & innebaere en saerlig risiko for barn og unge, og som dermed kan kvalifisere
til 15-arsgrense. Medietilsynet stiller seg ogsa undrende til at departementene avviser en
gradert aldersgrense med begrunnelse i manglende kunnskap om skadevirkninger, idet de
selv vurderer at det pa dette omradet er hensiktsmessig med en fgre-var-tiinaerming. Etter
Medietilsynets vurdering er det naturlig a knytte potensielle skadevirkninger til risikomatrisen
i hgringsnotatet punkt 2.1, samt funksjonaliteter i tienestene som kan vaere egnet til & oke
disse risikoene.

Medietilsynet foreslar derfor at det heller utformes en bestemmelse som sier at tjenester som
inneholder visse funksjonaliteter eller egenskaper med seerlig risiko for skade, skal ha en 15-
arsgrense. Det kan ogsa vaere hensiktsmessig & apne for at det kan utarbeides retningslinjer

14 De fleste sosiale medier opererer i dag med en 13-&rsgrense for bruk av tjenesten

15 Medietilsynet, Barn og medier 2024 - https://www.medietilsynet.no/fakta/rapporter/barn-og-medier/barn-
medievaner-2024/

16 Medietilsynet, 2024 — Robust, resignert eller nummen? Intervjuer med ungdom og foreldre om skadelig
innhold pa nett

7 Medietilsynet, Barn og medier 2024

18 Medietilsynet 2024, Robust, resignert eller nummen? — Intervjuer med ungdom og foreldre om skadelig
innhold pa nett

1% Medietilsynet, 2022, Aldersgrenser og barn og unges mediekompetanse
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om det neermere innholdet i disse funksjonalitetene etter samme modell som ved fastsetting
av aldersgrenser etter bildeprogramloven.?® Medietilsynet mener en slik Igsning vil vaere mer
fleksibel, og lettere kunne hensynta den teknologiske utviklingen og ny kunnskap pa
omradet. Det vises i denne sammenheng til at det allerede er foreslatt i Meld. St. 32 (2024-
2025) a oppdatere skadelighetsbegrepet i bildeprogramloven.?’

Hvilke funksjonaliteter som skal veere omfattet for & kvalifisere til en 15-arsgrense, krever en
naermere vurdering enn det er mulig & ga inn pa i et hgringssvar. Medietilsynet anser likevel
at et sentralt element i en slik vurdering er om tjenesten bruker manipulerende eller
avhengighetsskapende design, som «streaks», «infinite scroll» eller algoritmisk forsterkning
av ekstremt innhold. Andre elementer kan vaere om det er mulig a dele brukergenererte
levende bilder i sanntid uten noen redaksjonell kontroll, manglende moderering og
beskyttelsestiltak, innstillinger som legger opp til omfattende deling av personopplysninger,
eller om tjenesten tilbyr Al-venner uten nadvendige sikkerhetstiltak. Nar det gjelder tjenester
som tilrettelegger for meldinger mellom personer, bar det som nevnt ses hen til hvor mange
personer man kan veere i en gruppe, om man kan bli ufrivillig lagt til i en gruppe, hvordan
tienesten legger til rette for eller beskytter barn mot kontakt med fremmede, og om man
benytter seg av funksjonaliteter som utnytter barns sarbarheter, for eksempel gjennom sosial
rangering, skignnhetsfiltre og streaks. Det kan ogsa vurderes a dra veksler pa noen av de
systemiske risikoene som pekes pa i artikkel 34-35 i DSA.

Etter Medietilsynets oppfatning sikrer en slik Iasning en mer forholdsmessig regulering, som i
sterre grad hensyntar barns gvrige grunnleggende rettigheter. Dette fordi aldersgrensen vil
gjelde pa de tjenestene der risikoen og beskyttelsesbehovet er starst. Lasningen ivaretar
dermed flere hensyn som graderte aldersgrenser ville ivaretatt, men uten a ga pa bekostning
av aldersgrensens effektive virkning, slik departementet vektlegger i sin argumentasjon mot
en gradert aldersgrense. | beste fall kan Igsningen Medietilsynet foreslar, ogsa fungere som
et insentiv for tjenestetilbydere til & i starre grad ivareta barns sikkerhet ved utformingen av
sine tjenester, for eksempel gjennom «safety by design».

Seerlig om alvorlig skadelig innhold
Departementene ber ogsa om haringsinstansenes innspill pa behovet for en 18-arsgrense
for sosiale medier som inneholder alvorlig skadelig innhold.

Medietilsynet er av den klare oppfatning at sosiale medier som i hovedsak formidler alvorlig
skadelig innhold, som saerlig naergaende skildringer av kjgnnslig aktivitet, grov vold og annen
sveert forstyrrende eller skremmende tematikk®?, bgr ha 18-arsgrense. Dette harmonerer
med gvrige aldersgrenser og regelverk pa omradet, som regelverket for beskyttelse av
mindrearige mot alvorlig skadelig innhold i audiovisuelle medier i endringsdirektivet til AMT-
direktivet, implementert i bildeprogramloven og kringkastingsloven. Etter Medietilsynets
vurdering kan det ogsa oppleves forvirrende dersom plattformer som i hovedsak tilbyr
innhold som normalt skal ha 18-arsgrense, far 15-arsgrense etter lov om sosiale medier.

Kapittel 5.4 Pliktsubjekt

Departementene ber om innspill til om § 4 bgr formuleres med barn eller tilbyderne som
pliktsubjekt.

Medietilsynet stotter at ansvaret for & overholde aldersgrensen legges til tilbyderne av
sosiale medier. Det er naturlig at ansvaret legges pa de som tilbyr og profitterer pa disse
tienestene, og ikke pa foreldre og barna selv.

20 ), bildeprogramloven & 6 andre ledd
21 Meld. St. 32(2024-2025) Trygg oppvekst i et digitalt samfunn s. 69
22 Jf, bildeprogramloven § 2 fgrste ledd bokstav i
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Kapittel 5.5 Lovregulering
Departementene foreslar a lovfeste aldersgrense i en ny lov.

Medietilsynet er enig med departementene i at det er viktig at loven utformes slik at den er
lett tilgjengelig for publikum. Den foreslatte Iasningen vil imidlertid fare til at lovgivningen for
beskyttelse av barn og unge pa dette omradet blir enda mer fragmentert. Medietilsynet
mener derfor det vil veere mer hensiktsmessig a lovfeste en aldersgrense for sosiale medier i
bildeprogramloven. Medietilsynet viser til at malet med bildeprogramloven i sin tid var a
samle regelverk som skulle beskytte mindrearige i en egen lov, og fa til et mer
plattformngytralt beskyttelsessystem.?® | Meld. St. 32 (2024-2025) er det som nevnt foreslatt
a oppdatere skadelighetsbegrepet i bildeprogramloven og vurdere lovendringer for a
beskytte barn og unge i mgte med nye digitale medier.?* Dette vil muliggjere en bredere
forstaelse av skadelighet og risiko enn man tradisjonelt har lagt til grunn i bildeprogramloven.
Medietilsynet mener pa denne bakgrunn man bar se pa muligheten for a rendyrke
bildeprogramloven som en beskyttelseslov, der man ogsa inkluderer en eventuell
aldersgrense i sosiale medier, samt videodelingsplattformer, som i dag er plassert under
kringkastingsloven.

Et alternativ som departementene ikke har pekt pa, er a koble bestemmelser om
aldersgrenser for sosiale medier til den foreslatte digitaltjenesteloven?® som gjennomfarer
DSA i Norge. Dette kan veere en mulighet, ettersom sosiale medier i de fleste tilfeller vil veere
omfattet av bestemmelser i DSA som er relevante for barns trygghet pa nett, herunder
artikkel 28 og de tilhgrende retningslinjene, som kan synes a apne for nasjonale
aldersgrenser.

Kapittel 5.6 Geografisk virkeomrade

Som departementene peker pa, er det knyttet stor usikkerhet til om det er mulig & anvende
loven effektivt, da det er en betydelig risiko for at reguleringen ikke kan handheves overfor
aktarer utenfor Norge. Departementene foreslar likevel at lovens geografiske virkeomrade
fastsettes til & «gjelde for tilbydere av sosiale medier som er tilgjengelig for barn som
oppholder seg i Norge». Bakgrunnen er signaleffekten bestemmelsen gir, samt & sikre at
lovverket er fleksibelt for endringer i felleseuropeiske regelverk som apner opp for a
sanksjonere tilbydere som er etablert i utlandet.

Medietilsynet deler departementenes vurdering om at bestemmelsen kan ha en signaleffekt
overfor barn og foreldre. | dag er aldersgrensen for & bruke sosiale medier normalt 13 ar.
Dette samsvarer med aldersgrensen i personopplysningsloven om samtykke til deling av
personopplysninger, som i utgangspunktet ikke har noe med innholdet i tjenesten a gjare. |
tillegg opererer digitale markedsplasser, som App Store, med egne anbefalte aldersgrenser.
De mange forskjellige aldersgrensene og manglende lovverk oppleves forvirrende for
foreldre, i tillegg til at det er vanskelig & kommunisere utad hvilke aldersgrenser som gjelder
og bar falges. En tydelig aldersgrense fastsatt i nasjonal lov vil veere enklere for
myndighetene & formidle, og for foreldre og barn a forholde seg til, og vil i seg selv kunne
virke normdannende.

Som nevnt innledningsvis, kan det se ut som retningslinjene til artikkel 28 i DSA apner for
fastsetting av nasjonale aldersgrenser for sosiale medier. Dersom DSA gir handlingsrom for

23 Prop.123 L (2013-2014) Lov om beskyttelse av mindredrige mot skadelige bildeprogram mv.
24 Meld. St. 32(2024-2025) Trygg oppvekst i et digitalt samfunn s. 69
% https://www.regjeringen.no/no/dokumenter/3112328/id3112328/
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en nasjonal aldersgrense pa sosiale medier, taler dette for at lovens geografiske
virkeomrade ogsa ber gjelde for tilbydere utenfor Norge.

Kapittel 5.7 Aldersverifisering

Medietilsynet statter regjeringen i at sikker og effektiv aldersverifisering er ngdvendig for a
kunne handheve aldersgrensen i sosiale medier.

Medietilsynet vurderer at det & heve aldersgrensen for sosiale medier vil ha liten effekt,
dersom det ikke samtidig innfares systemer for effektiv alderskontroll. | dag er den vanligste
Izsningen for alderskontroll i sosiale medier egenerklaering av alder. Medietilsynets
undersgkelser viser at sju av ti i aldersgruppen 9-12 ar er pa sosiale medier, til tross for at
aldersgrensen for de fleste slike tjenester er 13 ar.2® Den hgye andelen barn under 13 &r som
er pa sosiale medier, illustrerer behovet for strengere krav til alderskontroll. Det er imidlertid
viktig at en Igsning for aldersverifisering ivaretar personvernet. En aldersverifiseringslgsning
ma vaere dataminimerende, og bar etterleve prinsippet om «double-blind».

Medietilsynet deler departementenes syn pa at det er viktig at Norge ikke isolerer seg
regulatorisk fra EU, og at det i stedet for a utvikle en saernorsk lgsning, bgr vurderes & ga for
lasninger som er under utvikling. Som departementene peker p4, vil den reviderte elIDAS-
forordningen?” innfare en elektronisk ID i EU- og E&JS/EFTA-landene, omtalt som «den
digitale lommeboka», der aldersverifisering er en komponent.

Etter Medietilsynets vurdering bar kravet om aldersverifisering ses i sammenheng med
oppfalgingen av DSA og den reviderte elDAS-forordningen i EU og i Norge. Det vises i
denne forbindelse til at aldersverifisering er nevnt som et mulig risikodempende tiltak for
sosiale medier som er utpekt som sveert store internettplattformer, jf. DSA artikkel 35, nr. 1,
bokstav j. | denne kategorien er alle de stgrste globale sosiale medietjenestene.

Kapittel 5.8 Tilsyn og sanksjoner for brudd pa aldersgrensen

Om tilsynsmyndigheter
Haringsnotatet peker ikke pa noen aktuelle tilsynsmyndigheter for handheving av
regelverket.

Dersom det legges opp til en aldersgrense med utgangspunkt i skadelighet, slik
Medietilsynet foreslar, vil Medietilsynet vaere en naturlig tilsynsmyndighet for bestemmelsene
om aldersgrenser. Vi forvalter i dag bildeprogramloven om aldersgrenser pa de tradisjonelle
plattformene, og bestemmelsen om beskyttelse av mindrearige mot skadelig og alvorlig
skadelig innhold pa videodelingsplattformer i kringkastingsloven. Etter Medietilsynets
vurdering vil det veere naturlig & se tilsynsoppgaver etter lov om sosiale medier i
sammenheng med en oppdatering av skadelighetsbegrepet i bildeprogramloven, slik det er
foreslatt i Meld. St. 32 (2024-2025) s. 69 og 73.

Om opplysningsplikten

Departementene foreslar en plikt for tilbyderne til & gi tilsynsorganet de opplysningene som
er ngdvendige for a fare tilsyn med loven. | hgringsnotatet bes det om innspill til om det er
ngdvendig med fritak fra taushetsplikt for & oppfylle opplysningsplikten.

Avhengig av hvordan loven og tilsynsoppgavene innrettes, vurderer Medietilsynet at det i
praksis kan veere ngdvendig & innhente taushetsbelagte opplysninger for a fgre effektivt

26 Medietilsynet, Barn og medier 2024
27 Europaparlaments- og radsforordning (EU) 2024/1183 om endring av forordning (EU) nr. 910/2014 nér det
gjelder fastsettelse av et rammeverk for en europeisk digital identitet
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tilsyn med tjenestetilbydernes overholdelse av kravene i loven. Dette gjelder for eksempel
ved tilsyn med lovutkastets § 5 om aldersverifisering. | tiden frem til det foreligger en
felleseuropeisk I@sning for aldersverifisering, vil overholdelse av kravet etter lovforslaget bero
pa tilbydernes egne Igsninger. For a fgre tilsyn med om kravene til aldersverifisering er
oppfylt, kan det vaere behov for a innhente opplysninger om innretningen pa
aldersverifiseringsl@gsningen de enkelte tjenestene benytter. Slike opplysninger kan inkludere
konkurransesensitive opplysninger med informasjon om tekniske innretninger og
fremgangsmater eller forretningsforhold som er underlagt lovbestemt taushetsplikt, jf.
forvaltningsloven § 13 fgrste ledd nr. 2.

Medietilsynet mener derfor at det ber tilfgyes til lovutkastets § 7 at opplysningsplikten etter
farste ledd gjelder uten hinder av taushetsplikt som fglger av lov, palegg eller avtale, jf.
forvaltningsloven § 13 f andre ledd.

Kapittel 6 Gkonomiske og administrative konsekvenser

Pa naveerende tidspunkt fremstar tilsynsmyndighetenes mulighet til & handheve lovforslaget
overfor tilbydere utenfor Norge svaert usikkert. | beste fall vil oppfelging og handheving av
eventuelle brudd sannsynligvis kreve utstrakt internasjonalt samarbeid. Dersom det legges til
grunn at loven skal fglges opp med innsats fra tilsynsmyndighetene overfor tilbydere utenfor
Norge, har vi vanskelig for & se at dette kan gjgres innenfor gjeldende budsjettrammer.
Medietilsynet legger til grunn at den/de aktuelle tilsynsmyndighetene vil tildeles gkte
ressurser for a falge opp oppgavene knyttet til lovforslaget. | denne sammenheng papeker
Medietilsynet at muligheten til & kreve inn gebyr fra akterer utenfor Norge sannsynligvis vil
veere begrenset.

Med hilsen

Hanne Beate Nistad Sekkelsten
Fungerende direktar

Trude Kanestram
seniorradgiver

Dokumentet er elektronisk godkjent og har ingen underskrifter
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